Unterschied Aufgaben / CRM

Aufgaben

Aufgaben werden nach dem Speichern ausgeblendet.
Unter bestimmten Umstanden (Einstellung im Backend) kdonnen sie auch ofter ausgefuhrt werden.

Jede abgeschlossene Aufgabe fUhrt zu einem eigenen Datensatz

CRM

CRM koénnen flr Kunden, Kontakte, Neukunden etc. angelegt werden.

Die Daten werden nach dem Speichern nicht ausgeblendet, d. h. die vorherigen Werte werden
weiterhin angezeigt und kénnen verandert / erganzt werden.

Ein CRM erzeugt einen Datensatz, der kontinuierlich fortgefihrt wird.
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