FAQ Auftrag

e Die unterschiedlichen Moéglichkeiten Produkte zu erfassen

e Umschreiben von Auftragen bei Debitormapping




Die unterschiedlichen
Moglichkeiten Produkte zu
erfassen

Far die Erfassung von Produkten stehen mehrere Moglichkeiten zur Verfigung.
Je nach Anwendungsfall kann die passende Methode gewahlt werden.

Die folgenden Funktionen bieten unterschiedliche Wege, Produkte in den Warenkorb zu
Ubernehmen.

o Auftragsvorlage
o Vordefinierte Produktliste, die im Backend erstellt wird, z. B. fUr Aktionsangebote zu
Weihnachten

e Favoriten
o Schneller Zugriff auf haufig genutzte Produkte

e Import
o Mdglichkeit, Auftrage Uber einen Excel-Import

» Konsilager
o Lagergebundene Produkte

Listung
o Erfassung innerhalb der fir den Kunden definierten Listung

Pluserfassung / Produkterfassung

o Standard, fur die Erfassung von Produkten

Prasentationsmodus
o Erfasst Artikel, die Uber den Prasentationsmodus betrachtet werden

Produkthierarchie
o Erfassung innerhalb bestimmter Produktgruppen

Warenkorb-Widget
o direkte Erfassung im Warenkorb
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Umschreiben von Auftragen
bel Debitormapping

Nach der Anlage eines Debitormappings und einer DatenUbertragung werden in bereits
bestehenden Auftragen (vor Mapping-Erstellung) die Kundennummern auf die neue

Kundennummer aktualisiert.



