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FAQ Facing



1. Die Facing-Erfassung funktioniert ohne Tagesbericht und ohne Besuche.
2. Wird ein Besuch beendet, wird auch automatisch das Facing für den Kunden zum Versand

aktiviert.
3. Ist ein Facing abgeschlossen kann nur noch ein neues Facing angelegt werden. Alle

erfassten Werte gelten bei der nächsten Erfassung als "alte" Werte.
4. Facings werden in der Datenübertragung und der Auftragsübersicht nicht angezeigt.
5. Facing Aufträge findet man in der Statistik oder bei dem entsprechenden Kunden.
6. Angepasste Werte (Einstellungen, Checkboxen oder Codelisten) übertragen Sie an den

Client mit einem Gesamtimport/Datenbereitstellung für einen Mitarbeiter und einer
anschließenden Datenübertragung im Client.
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