
Konfigurationsänderungen wirken im Shop nicht sofort.

Damit eine Änderung ankommt, müssen die Daten bereitgestellt werden — genau wie bei einem
normalen Client. Das eCom-System holt die bereitgestellten Daten anschließend selbstständig ab.

Ist eine Änderung im Shop nicht sichtbar oder wirkt nicht, liegt das meist hieran.

1. Sie ändern die Konfiguration im DeDeSales Web-Backend.
2. Sie stellen die Daten bereit.
3. Das eCom-System holt die Daten je nach Einstellung alle 15 oder 30 Minuten ab.

Eine Änderung ist im Shop also frühestens nach dem nächsten Abholintervall sichtbar.

Haben Sie Änderungen an Containern durchgeführt, die Bilder betreffen, müssen Sie bei der
Datenbereitstellung zusätzlich den Haken bei Bilder setzen. Ohne diesen Haken werden die Bilder
nicht übertragen.

Datenversorgung

Übersicht

Ablauf

Bilder werden nur auf Anforderung
übertragen

Hinweis: Ein neu hochgeladenes Bild liegt zunächst nur im Temp-Ordner. Erst
durch Speichern wird es in den richtigen Ordner verschoben. Wird anschließend
nicht mit dem Haken Bilder bereitgestellt, erscheint das Bild nicht im Shop,
obwohl der Upload erfolgreich war.
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