
Damit der Neukunde im Client direkt bearbeitet werden kann, ist eine Konfiguration über das
Backend im Bereich Grundkonfiguration – Einstellungen - „Neukunden-Nummernkreis" notwendig.
Diese kann nur von DeDeNet vorgenommen werden. Sie legen gemeinsam mit Ihrem Projektleiter
bei DeDeNet fest, wie die Kundennummer aufgebaut werden soll, z. B. N00001.

Um die Kundennummer aus dem ERP mit der aus DeDeSales zu verknüpfen, gehen Sie direkt nach
Anlage des neuen Kunden im ERP in das DeDeSales-Backend.

Im Menüpunkt „Stammdaten“ – „Kundenzuordnung" können Sie die Beziehung Alte
Kundennummer (generierte Kundennummer aus dem E-Mail-Abo oder Client) / Neue
Kundennummer (generierte Kundennummer aus Ihrem ERP-System) hinterlegen.

Nach einem Gesamtimport steht der Neukunde mit der ERP-Kundennummer im Client zur
Verfügung.

keine Schnittstelle

Generierte Kundennummer mit ERP-System verknüpfen
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